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Distribuito da:

•  I prodotti o le apparecchiature del presente catalogo contengono gas fluorurati a 
effetto serra.

• “                  ” è un marchio commerciale internazionale di FUJITSU GENERAL LIMITED.
• “             ” è un marchio commerciale internazionale di FUJITSU GENERAL LIMITED.

• “           ” è un marchio commerciale di FUJITSU GENERAL LIMITED.

• iPhone e iPod sono marchi commerciali di Apple Inc., registrati negli Stati Uniti e in 
altri paesi.

• “Microsoft”, “Windows”, “Direct X” sono marchi commerciali di Microsoft Corporation 
registrati negli Stati Uniti e in altri paesi.

• ”IntesisHome” è un marchio commerciale di Intesis Software S.L.
• “BACnet”è un marchio commerciale o marchio registrato della American Society of 

Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers, Inc.
• “MODBUS” è un marchio registrato di Schneider Electric.
• “LONWORKS” ed Echelon sono marchi commerciali di Echelon Corporation registrati 

negli Stati Uniti e in altri paesi.
• "Adobe" e "Acrobat Reader " sono un marchio commerciale o marchio registrato di 

Adobe registrati negli Stati Uniti e/o in altri paesi.
• “Android”è un marchio registrato di Google LLC.
• Altri nomi di società e prodotti qui menzionati possono essere marchi registrati, 

marchi o nomi commerciali dei rispettivi proprietari. 

Fujitsu General Central Air-conditioner (Wuxi) Co., Ltd.

ISO 9001 Certified number: 
15917Q20073R5M

ISO 14001 Certified number: 
15918E20021R5M

Fujitsu General (Shanghai) Co., Ltd.

ISO 9001 Certified number: 
01 100 79269

ISO 14001 Certified number: 
CNBJ312244-UK

Fujitsu General (Thailand) Co., Ltd.

ISO 9001 Certified number: 01 100 075229
ISO 14001 Certified number: 01 104 9245

Valori di riferimento

Raffr. Temp. interna
Temp. esterna

: 27°C DB/19°C WB
: 35°C DB/24°C WB Risc. : 20°C DB

: 7°C DB/6°C WB
Temp. interna
Temp. esterna

• Le specifiche e il design sono soggetti a modifiche senza preavviso per futuri miglioramenti.
• Per ulteriori dettagli, si prega di verificare con i nostri rivenditori autorizzati.
• Le capacità di raffreddamento / riscaldamento si basano sulle seguenti condizioni:

• Il test delle prestazioni è conforme a EN14511
• Il test di efficienza stagionale è conforme a EN14825
• Il test di potenza sonora è conforme a EN12102

All’ interno trovi la scheda anagrafica
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ARIA/ACQUA
Residenziale

FUJITSU GENERAL (ITALIA) S.p.A.p.A.

SPLIT / SPLIT CON ACS INTEGRATA
Soluzione innovativa per riscaldamento domestico
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Panoramica ARIA/ACQUA
Una soluzione completa per diverse esigenze
L’energia pulita prodotta dalle nostre pompe di calore aria/acqua WATERSTAGE, 
garantisce il perfetto comfort in tutti gli ambienti della Vostra abitazione.

Schema di funzionamento della pompa di calore

Unità esterna Unità interna

Calore

Calore

Calore

Valvola
di espansione

Compressore

Calore

Calore

Calore

Assorbimento di calore Emettitore
di calore

Calore

Calore

Calore

Acqua calda 
sanitaria

Riscaldamento a 
pavimento

Riscaldamento 
d’ambiente
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Unità interna Emettitore di calore

doccia

alimentazione acqua

Scambiatore di
calore coassiale

serbatoio ACS

pompa

acqua calda

acqua calda

Unità esterna

Refrigerante

Sensore
di temperatura

Sensore di pressione

Ottimizzazione 
del funzionamento 
del ciclo del refrigerante
Il modello Super High Power 
e High Power assicura elevate 

grazie a due sensori e ad una 
tecnologia di controllo del 
riscaldamento dell’acqua calda.

Unità esterna Unità interna 

Sistema di emissione di calore

Refrigerante

acqua calda

Sensore
di temperatura

Sensore di pressione Scambiatore di calore coassiale

Riduzione dell’utilizzo di energia primaria!
100% di conversione dell’energia primaria in energia termica.

Consumo di energia primaria *

* La perdita di energia elettrica varia in funzione della centrale elettrica.

20 Modelli
FUJITSU GENERAL, offre una ampia gamma di sistemi di 

Riscaldamento elettrico diretto 278%

117%

109%

79%

Caldaia a combustibile

Caldaia a condensazione a gas 100%

Energia
riscaldamento

Che cos’è una pompa di calore?

Assorbendo l’ energia libera dall’ambiente, la pompa 
di calore necessita di appena 1 kW di elettricità per 
generare da 3 a 5 kW di energia termica.

Riscaldamento conforte

1 kWh
Elettricità

da 3 a 5 kWh
in riscaldamento

Aria ambiente
da 2 a 4 kWh

Pompa di calore Split Pompa di calore Split con ACS integrata
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Modello Modelli Split
Serie Super High Power Serie High Power Serie Comfort

Unità
interna
idronica

                                  

Unità
esterna

   

Range 
di potenza 16 kW  11/14 kW 11/14/16 kW 5/6 kW    8 kW     10 kW

Caratteri-
stiche del 
sistema

• Fornitura di acqua calda a 60°C anche 
con una temperatura esterna di -20°C 

• Fornitura di acqua calda a 55°C anche 
con una temperatura esterna di -22°C

• È possibile utilizzare diversi sistemi di 
riscaldamento 

Come riscaldamento a pavimento, 
radiatori e altri sistemi.*

• Riscaldamento e acqua calda sanitaria 
nello stesso impianto. *

• Riscaldatore elettrico supplementare 
di supporto

• Fino a due circuiti di controllo 
indipendenti.*

• Possibile il funzionamento in 
raffreddamento.*

• Range di funzionamento

   da -25 a 35ºC.

• Fornitura di acqua calda a 60°C anche 
con una temperatura esterna di -20°C

• È possibile utilizzare diversi sistemi di 
riscaldamento

Come riscaldamento a pavimento, 
radiatori e altri sistemi.*

• Riscaldamento e acqua calda 
sanitaria nello stesso impianto. *

• Riscaldatore elettrico supplementare 
di supporto

• Fino a due circuiti di controllo 
indipendenti.*

• Collegamento in cascata fino a tre 
sistemi. *

• Possibile il funzionamento in 
raffreddamento.*

• Range di funzionamento da -25 a 
35ºC.

• Fornitura di acqua calda a 55°C anche con una 
temperatura esterna di -10°C

• Riscaldamento e acqua calda sanitaria nello 
stesso impianto. *

• Riscaldatore elettrico supplementare di 
supporto

• Fino a due circuiti di controllo indipendenti.*

• Possibile il funzionamento in raffreddamento.*

• Range di funzionamento 

da -20 a 35ºC.

Alimen-
tazione

Monofase, 
230 V/50 Hz

Monofase, 
230 V/50 Hz

Trifase, 
400 V/50 Hz

Monofase, 
230 V/50 Hz

Potenza 

5 kW
WSHA050ML3
WOHA060KLT 

6 kW
WSHA080ML3
WOHA060KLT

8 kW
WSHA080ML3
WOHA080KLT

10 kW
WSHA100ML3
WOHA100KLT

11 kW
WSHG140DG

WOHG112LHT
WSHG140DG

 WOHK112LCTA

14 kW
WSHG140DG

WOHG140LCTA
WSHG140DG

WOHK140LCTA

15 kW

16 kW
WSHG160DJ6
WOHG160LJL

WSHG140DG
 WOHK160LCTA

17 kW

Gamma ARIA/ACQUA
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Split con ACS integrato
Serie Super High Power Serie High Power Serie Comfort

              

           

         

16 kW 11/14 kW 11/14/16 kW 5/6 kW               8 kW             10 kW

• Fornitura di acqua calda a 60°C anche 
con una temperatura esterna di -20°C

• Fornitura di acqua calda a 55°C anche 
con una temperatura esterna di -22°C

• È possibile utilizzare diversi sistemi di 
riscaldamento

Come riscaldamento a pavimento, 
radiatori e altri sistemi.*

• Risparmio di spazio, riscaldamento e 
ACS in un’unica unità idronica.

• Riscaldatore elettrico supplementare di 
supporto

• Fino a due circuiti di controllo 
indipendenti.*

• Possibile il funzionamento in 
raffreddamento.*

• Range di funzionamento da -25 a 35ºC.

• Fornitura di acqua calda a 60°C anche con 
una temperatura esterna di -20°C

• È possibile utilizzare diversi sistemi di 
riscaldamento

Come riscaldamento a pavimento, radiatori 
e altri sistemi.*

• Risparmio di spazio, riscaldamento e ACS 
in un’unica unità idronica.

• Riscaldatore elettrico supplementare di 
supporto

• Fino a due circuiti di controllo 
indipendenti.*

• Possibile il funzionamento in 
raffreddamento.*

• Range di funzionamento da -25 a 35ºC.

• Fornitura di acqua calda a 55°C anche con 
una temperatura esterna di -10°C

• Riscaldamento e ACS nello stesso impianto.

• Riscaldatore elettrico supplementare di 
supporto

• Fino a due circuiti di controllo 
indipendenti.*

• Possibile il funzionamento in 
raffreddamento.*

• Range di funzionamento da -20 a 35ºC.

Monofase, 
230 V/50 Hz

Monofase,
~230 V, 50 Hz

Trifase, 
~400 V, 50 Hz Monofase, 230 V/50 Hz

WGHA050ML3
WOHA060KLT

WGHA080ML3
WOHA060KLT

WGHA080ML3
WOHA080KLT

WGHA100ML3
WOHA100KLT

WGHG140DG
WOHG112LHT

WGHG140DG
WOHK112LCTA

WGHG140DG
WOHG140LCTA

WGHG140DG
WOHK140LCTA

WGHG160DJ6
WOHG160LJL

WGHG140DG
WOHK160LCTA

*Componenti opzionali
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Bassi costi
di

manutenzione
Nessun

inquinamento

Nessuna
canna

fumaria
da pulire

Pulito
e salutare

Bassi costi
di gestione

Facile
installazione 

e manutenzione

Rispetto ai sistemi convenzionali a gas e ad 
idrocarburi, questo sistema ecocompatibile riduce 
sostanzialmente le emissioni di CO2 

Poiché un sistema ARIA/ACQUA non utilizza un 
bruciatore per riscaldare l’acqua, non 
produce NOx o altre sostanze nocive.

* I valori possono variare in base all’installazione, alla posizione e alle 
condizioni operative.

I costi di gestione sono bassi grazie alla tecnologia ad 

Unità interna ben strutturata.

consente una facile installazione e manutenzione.

Tutti i componenti sono integrati in unità compatte.

Emissioni medie annue di CO2 Costo di gestione annuale medio

Benefici

Sistema di riscaldamento
ecologico

Meno
emissioni

di CO2

Riscaldamento elettrico diretto

Caldaia a combustibile

Caldaia a condensazione a gas

0 50 100%

Riscaldamento elettrico diretto

Caldaia a combustibile

Caldaia a condensazione a gas
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La direttiva sull’etichettatura energetica (UE) n. 811/213
La nuova etichettatura è pensata per fornire ai consumatori informazioni 

Su ogni etichetta devono essere indicati il modello dell’apparecchiatura, la 

Per i generatori di calore, la scala va da A +++ a D. Esistono due modelli di 
etichetta, per apparecchi di riscaldamento d’ambiente e apparecchi misti.

La direttiva sulla progettazione ecocompatibile 
Regolamento 1 lotto 813/2013
Dal 26 settembre 2015 la direttiva sulla progettazione ecocompatibile 
si applicherà agli apparecchi per il riscaldamento d’ambiente (comprese 
le pompe di calore e le caldaie a combustibile fossile), i sistemi di 
riscaldamento misti (sia per il riscaldamento d’ambiente che dell’acqua), 
gli scaldacqua e i serbatoi di stoccaggio dell’acqua.

energetica * 1 e rispettare i livelli di potenza sonora.

settembre 2017 e il livello massimo di potenza sonora sarà abbassato il 
26 settembre 2018.

s).

Apparecchi per il riscaldamento d’ambiente Apparecchi misti per riscaldamento e produzione di ACS

Codice prodotto

energetica in condizioni 
climatiche più fredde Funzione di riscaldamento 

dell’acqua

Mappa della temperatura 
in Europa con tre zone 
climatiche e la potenza 
termica nominale di ciascuna

Pittogramma per gli 
apparecchi che possono 
funzionare soltanto 
durante le ore morte.

energetica in condizioni 
climatiche medie

Anno di emissione dell’etichetta Numero di regolamento UE

Nome o marchio del fornitore

Funzione di riscaldamento d’ambiente

Livello di potenza sonora 
esterno e (se pertinente) 

interno

Standard di efficienza energetica
Etichette dei prodotti

Etichetta di qualità EHPA La certificazione HP Keymark del CEN
(European Committee for standardization)

Etichetta SG-Ready 
WATERSTAGE*2 di Fujitsu 
General ha ottenuto l’Etichetta 
di qualità EHPA*3 superando 
i test previsti dalle norme 
internazionali EN14511 
ed EN17025. L’Etichetta di 
qualità EHPA** garantisce al 

consumatore finale la qualità della pompa di 
calore commercializzata.

      quality/quality-label/

HP KEYMARK è una certificazione completa 
a supporto della qualità delle pompe di 
calore nel mercato europeo.
HP KEYMARK è un marchio europeo di 
certificazione, volontario e indipendente,  
(certificazione ISO tipo 5) per tutte le pompe 
di calore, le pompe di calore miste e gli 
scaldacqua (come previsto da Ecodesign, 

Regolamento UE 813/2013 e 814/2013)
WATERSTAGE * 5 di di Fujitsu General ha ottenuto il 
KEYMARK * 6 .

com/about/

SG-Ready è lo standard definito 
dal BWP*4 per l’integrazione 
del dispositivo in una rete 
intelligente. Le pompe di 
calore provviste di Etichetta 

SG-Ready sono in grado di ricevere segnali 
dalla rete elettrica (ed anche da sistemi PV) 
sull’energia (eolica, solare o idrica) disponibile 
(rinnovabile inutilizzata). Fujitsu General offre 
la compatibilità SG-Ready per tutte le nuove 
serie di pompe di calore.

s < 150

s < 125

s < 98

s < 90

s < 82

s < 75

s < 36

s < 34

s < 30

s < 175

s < 150

s < 123

s < 115

s < 107

s < 100

s < 61

s < 59

s < 55

Tranne pompe 
di calore a bassa 
temperatura

Pompa di calore a 
bassa temperatura 

Riscaldamento d’ambiente stagionale 

energetica, da A +++ 

riscaldamento dell’acqua
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Riscaldamento 
domestico
& Acqua calda sanitaria
Un vasto assortimento di prodotti adattabili in modo specifico alle condizioni 
climatiche, alla struttura familiare ed all’applicazione. Forniamo diversi prodotti 

riscaldamento, fino alle serie compatte ed economiche.

Per il riscaldamento d’ambiente 
e l’acqua calda sanitaria
L’unità esterna e l’unità interna possono essere installate 
separatamente per facilitare la realizzazione dell’impianto. 
Poiché l’unità idronica è installata all’interno dell’abitazione, è 
escluso l’effetto del gelo sull’acqua in circolazione. La potenza 
di riscaldamento può essere aumentata in modo flessibile 
collegando più unità in cascata.1

Acqua in uscita ad alta 
temperatura
La temperatura dell’acqua in uscita è 
mantenuta a 60° con temperature esterne fino 
a -20°C, senza l’impiego di resistenze elettriche.

Unità idronica

Unità esterna
Serbatoio ACS

Acqua calda 
sanitaria

Riscaldamento 
a pavimento

Riscaldamento 
d’ambiente

Serie Super High Power
Monofase: 16 kW
Trifase: 15/17 kW

Temperatura 
dell’acqua in uscita
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(Opzione)

Unità interna idronica

Comando remoto
(Opzione)Unità 

esterna

Internet

o

Riscaldamento 
a pavimento Radiatore

Sensore
esterno

Termostato 
ambiente wireless

(Opzione)

Controllo
Smartphone

Sistema 
di controllo remoto

Unità idronica

Unità esterna

Risparmio di spazio grazie al 
serbatoio ACS integrato
La caldaia può essere sostituita facilmente.
La potenza di riscaldamento può essere aumentata in modo 
flessibile collegando più unità in cascata.

+ Caldaia
Abbinando il sistema alla caldaia esistente, si può 
ottenere un riscaldamento efficiente anche a basse 
temperature esterne.
*componente opzionale necessario

Controllo 
Le esigenze degli utenti sono soddisfatte da una 
varietà di comandi, quali il controllo individuale e il 
controllo remoto.

+ Serbatoio ACS
Il sistema si può dotare di serbatoio ACS 
(opzionale) per la fornitura di acqua calda 
sanitaria.

Unità interna idronica Serbatoio ACS

Soluzione salvaspazio con 
serbatoio ACS integrato

300 Litri

R32
Il refrigerante R32 è altamente rispettoso 
dell’ambiente per la riduzione del potenziale di 
riscaldamento globale rispetto ad altri refrigeranti 
attualmente disponibili sul mercato.

5/6 kW 8 kW 10 kW 
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Tecnologia
ad alta efficienza

Tempo

Alta

Te
m

pe
ra

tu
ra

Constante

Preciso controllo della 
temperatura con tecnologia 
inverter DC 

Iniezione a controllo
lineare 

Evaporatore

Ciclo di riscaldamento

Scambiatore 
di calore 
coassiale

Unità esterna

Unità idraulica

Iniezione a 
controllo lineare

Circuito 
refrigerante
normale

Circuito ottimizzato = 
temperatura dell'acqua più alta

Compressore Twin Rotary con punto di iniezione a 
controllo lineare
Genera una temperatura di condensazione elevata senza 
surriscaldare il gas di scarico grazie al processo di iniezione a controllo 
lineare durante la compressione La temperatura di condensazione 
risulta pertanto superiore a quella di un normale circuito. Il processo 
d’iniezione controllata di tipo lineare durante la compressione 
consente di ottenere una temperatura dell’acqua calda più elevata.

Per unità esterna

Punto di iniezione a controllo lineare

Compressore Twin-Rotary
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Flusso 
refrigerante caldo

Acqua riscaldata

Ottimo Scambiatore 
di calore coassiale

Serbatoio di acciaio 
inossidabile

Pompa di classe A

Pompa a risparmio energetico  a 
portata costante o con funzione 
 di modulazione della pressione.

Serbatoio inerziale di acciaio inossidabile

Scambio di calore aumentato del 25% rispetto al modello 
precedente. Maggiore efficienza energetica.
• Protezione anticorrosione

• La protezione antigelo non è necessaria

Per unità interna idronica
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Split
Serie Comfort

temp. 
dell’acqua

55°C

 temp.
esterna

-10°C

Serie Comfort 

Modulo Inverter

Compressore rotativo Twin CC

Motore ventilatore CC
Unità esterna

Acqua in uscita ad alta temperatura

Temperatura dell’acqua in uscita max 55°C senza riscaldatore 
supplementare. La temperatura di erogazione dell’acqua calda può 
essere mantenuta anche ad una temperatura esterna di -10°C.

* Per aumentare la temperatura dell’acqua calda è necessario utilizzare un 
riscaldatore ausiliario.

S)

Serie Comfort
5kW

(ηS) (ηS)

COP

4.74
175%

Serie Comfort
8kW

COP

4.43
177% COP

4.50
178%

( S)

Serie Comfort
10kw

energetica
*

COP elevato
Le pompe di calore aria-acqua sono 
più efficienti e consentono un maggior 
risparmio energetico rispetto ai sistemi di 
riscaldamento tradizionali.

63
2 

m
m

71
6 

m
m

99
8 

m
m

5 - 6 kW 10 kW8 kW

+++
*Temperatura applicata 

Temp. Riscaldamento 35°C.
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Per ottenere l’estensione di garanzia a 5 anni https://g-it.fujitsu-general.com/garanzia

Dimensioni

Unità esterna: 
WOHA060KLT

Unità esterna: 
WOHA100KLT

WOHA080KLT

Unità interna idronica: 
WSHA050ML3/WSHA080ML3

Specifiche tecniche

Modello
Unità interna idronica WSHA050ML3 WSHA080ML3 WSHA080ML3 WSHA100ML3
Unità esterna WOHA060KLT WOHA060KLT WOHA080KLT WOHA100KLT

Taglia 5 6 8 10

Riscaldamento
A 7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

4.50 5.50 7.50 
Potenza assorbita 1.18 2.11
COP 4.74 4.65 4.43 4.50

Riscaldamento
A 2°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

4.50 5.30 6.30 
Potenza assorbita 1.33 1.65 3.08
COP 3.22 3.21 3.02

Riscaldamento
A -7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

4.40 5.00 5.70 
Potenza assorbita 2.13 3.36
COP 2.76 2.63 2.68 2.65

Caratteristiche riscaldamento d’ambiente*2

Temperatura di mandata acqua °C 55 35 55 35 55 35 55 35
A++ A+++ A++ A+++ A++ A+++ A++ A+++

Potenza termica nominale (Prated) kW 5 5 5 6 6 7 8
S) % 125 175 125 175 128 177 130 178

Consumo energetico annuo kWh 3,035 2,322 3,411 5,083 3,875
Livello di potenza 
sonora

Unità interna idronica
dB(A)

40 - 40 - 40 - 40 -
Unità esterna 57 - 57 - 60 - 62 -

Caratteristiche unità interna idronica 
Alimentazione Monofase 230 V 50 Hz
Dimensioni H × L × P mm
Peso (netto) kg 41 41 41 47
Portata acqua Min/Max L/min 7.6/22.0 8.5/22.0 10.0/22.0 13.2/30.0
Capacità serbatoio tampone L 16 16 16 16
Capacità vaso di espansione L 8 8 8 8
Temperatura di mandata acqua Max °C 55 55 55 55
Diametro connessioni idrauliche Mandata/Ritorno mm Ø 25.4/Ø 25.4 Ø 25.4/Ø 25.4 Ø 25.4/Ø 25.4 Ø 25.4/Ø 25.4
Riscaldatore supplementare Potenza kW 3.0 3.0 3.0 3.0
Caratteristiche unità esterna
Alimentazione Monofase 230 V 50 Hz
Corrente nominale Max A 13.0 13.0 18.0
Dimensioni H × L × P mm 716 × 820 × 315
Peso (netto) kg 42 62

Refrigerante
Tipo (GWP) R32 (675) R32 (675) R32 (675) R32 (675)
Carica kg 1.02 1.63

Carica di refrigerante aggiuntiva g/m 25 25 25 40

Collegamento 
frigorifero Diametro

Liquido
mm

6.35 6.35 6.35
Gas 12.70 12.70 12.70 15.88

Lunghezza Min/Max m 3/30 3/30 3/30 3/30
Lunghezza (pre-carica) m 15 15 15 20
Dislivello Max m 20 20 20 20

Campo applicazione aria esterna Riscaldamento °C da -20 a 35 da -20 a 35 da -20 a 35 da -20 a 35

temperatura ambiente e le regolazioni del comando, possono determinare scostamenti tra questi valori e quelli effettivi.

Unità interna idronica:

WSHA050ML3 / WSHA080ML3 / 
WSHA100ML3
Unità esterna: 
WOHA060KLT / WOHA080KLT / 
WOHA100KLT

Unità esterna
Monofase
8kW

Unità interna 
idronica
Monofase

Unità esterna
Monofase
5/6kW
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* Passo dei bulloni per l’installazione
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W-014

ARIA/ACQUA

Split 
Serie Super High Power

S)

Acqua in uscita ad alta temperatura
La temperatura dell’acqua in uscita è mantenuta a 60° fino a una 
temperatura esterna di -20°C, senza uso di riscaldatori ausiliari. 
Può essere erogata acqua a 55°C con temperatura esterna di -22°C 
senza riscaldatore supplementare. 

* Per aumentare la temperatura dell’acqua calda è necessario utilizzare un 
riscaldatore supplementare.

Temperatura
acqua

60°C

Temperatura
 esterna

-20°C

Serie Super High Power

COP elevato
Le pompe di calore aria-acqua sono più efficienti e consentono un 
maggior risparmio energetico rispetto ai sistemi di riscaldamento 
tradizionali.

energetica
(ηS)

Monofase
classe 16kW

COP

4.15
163%

Campo di funzionamento esteso fino a -25°C

esterna.
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Unità esterna: Unità interna idronica: 

Vista frontale Vista laterale

450

80
5

84
7

97 98

Ritorno 
riscaldamento
Ø25.4

Mandata
riscaldamento
Ø25.4

471 81

493

Vista dall’alto

Vista frontale

1080
40 480 12

688

Vista laterale

(5
15

.5
)

23
.5

14
28

Dimensioni

Specifiche tecniche

Modello Unità interna idronica WSHG160DJ6
Unità esterna WOHG160LJL

Taglia 16

Riscaldamento
A 7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

16.00
Potenza assorbita 3.86
COP 4.15

Riscaldamento
A 2°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

13.30
Potenza assorbita 4.25
COP 3.13

Riscaldamento
A -7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

14.50
Potenza assorbita 5.27
COP 2.75

Caratteristiche riscaldamento d’ambiente*2

Temperatura di mandata acqua °C 55 35
A++ A++

Potenza termica nominale (Prated) kW 14 16
S) % 125 163

Consumo energetico annuo kWh 8,757 8,014
Livello di potenza 
sonora

Unità interna idronica
dB(A)

45 45
Unità esterna 67 66

Caratteristiche unità interna idronica 
Alimentazione Monofase, 230 V 50 Hz
Dimensioni H × L × P mm 805 × 450 × 471
Peso (netto) kg 52.5
Portata acqua Min/Max L/min 26.4/57.8
Capacità serbatoio tampone L 22
Capacità vaso di espansione L 10
Temperatura di mandata acqua Max °C 60
Diametro connessioni idrauliche Mandata/Ritorno mm Ø 25.4/Ø 25.4
Riscaldatore supplementare Potenza kW 6.0(3.0kW×2pcs.)
Caratteristiche unità esterna
Alimentazione Monofase, 230 V 50 Hz
Corrente nominale Max A 28.0
Dimensioni H × L × P mm 1,428 × 1,080 × 480
Peso (netto) kg 137

Refrigerante
Tipo (GWP) R410A (2,088)
Carica kg 3.80

Carica di refrigerante aggiuntiva g/m 50

Collegamento 
frigorifero Diametro

Liquido
mm

Gas Ø 15.88
Lunghezza Min/Max m 5/30
Lunghezza (pre-carica) m 15
Dislivello Max m

Campo applicazione aria esterna Riscaldamento °C da -25 a 35

temperatura ambiente e le regolazioni del comando, possono determinare scostamenti tra questi valori e quelli effettivi.

Unità interna idronica: 
WSHG160DJ6
Unità esterna: 
WOHG160LJL

Unità interna idronica
Monofase

Unità esterna
Monofase 16 kW

ANNI di
GARANZIA*
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W-016

ARIA/ACQUA

Split 
Serie High Power

Acqua in uscita ad alta temperatura

La temperatura dell’acqua in uscita è mantenuta a 60° fino a una 
temperatura esterna di -20°C, senza uso di riscaldatori ausiliari.

*Se si desidera aumentare la temperatura di mandata dell’acqua calda, è 
possibile utilizzare il riscaldatore di riserva per l’operazione ausiliaria.

Temp. Riscaldamento 35°C.

energetica
*

S)

Monofase
11kW 

(ηS) (ηS)

COP

4.25
151%

Trifase
11kW

COP

4.30
154%

COP elevato
Le pompe di calore aria-acqua sono più efficienti e consentono un 
maggior risparmio energetico rispetto ai sistemi di riscaldamento 
tradizionali.

Temperatura
acqua

60°C

Temperatura 
esterna

-20°C

Serie High Power
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Dimensioni

Vista dall’alto

Vista frontale Vista laterale

650

40
0

12
90

900

21

33031 1277

Unità esterna: Unità interna idronica: 
WSHG140DG

Vista frontale Vista laterale

450

80
0

83
2,

8

97 98

Ritorno
riscaldamento
Ø25.4

Mandata
riscaldamento
Ø25.4

457 81

47912
90

900

21

33031 12

650

40
0

Vista dall’alto

Vista frontale Vista laterale

Specifiche tecniche

Modello Unità interna idronica WSHG140DG WSHG140DG WSHG140DG WSHG140DG WSHG140DG
Unità esterna WOHG112LHT WOHG140LCTA WOHK112LCTA WOHK140LCTA WOHK160LCTA

Taglia 11 14 11 14 16

Riscaldamento
A 7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

10.80 13.50 10.80 13.50 15.17
Potenza assorbita 2.54 3.23 2.51 3.20 3.70
COP 4.25 4.18 4.30 4.22 4.10

Riscaldamento
A 2°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

10.77 12.00 10.77 13.00 13.50
Potenza assorbita 3.44 3.87 3.40 4.15 4.34
COP 3.13 3.10 3.17 3.13 3.11

Riscaldamento
A -7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

10.38 11.54 10.38 12.20 13.50
Potenza assorbita 4.32 5.08 4.28 5.13 5.40
COP 2.40 2.27 2.43 2.38 2.50

Caratteristiche riscaldamento d’ambiente*2

Temperatura di mandata acqua °C 55 35 55 35 55 35 55 35 55 35
A+ A++ A+ A+ A+ A++ A+ A++ A+ A+

Potenza termica nominale (Prated) kW 11 11 13 11 11 13 13 14
S) % 112 151 113 148 112 154 117 150 117

Consumo energetico annuo kWh 6,704 6,062 8,041 6,824 7,803 6,738 7,408
Livello di potenza 
sonora

Unità interna idronica
dB(A)

46 46 46 46 46
Unità esterna 68 68 70 68 71 

Caratteristiche unità interna idronica 
Alimentazione Monofase, 230 V 50 Hz Trifase, 400 V 50 Hz
Dimensioni H × L × P mm 800 × 450 × 457 800 × 450 × 457
Peso (netto) kg 40 40
Portata acqua Min/Max L/min 24.4/48.7 24.4/48.7 27.4/54.8
Capacità serbatoio tampone L 16 16
Capacità vaso di espansione L 8 8
Temperatura di mandata acqua Max °C 60 60
Diametro connessioni idrauliche Mandata/Ritorno mm Ø 25.4/Ø 25.4 Ø 25.4/Ø 25.4
Riscaldatore supplementare Potenza kW - -
Caratteristiche unità esterna
Alimentazione Monofase, 230 V 50 Hz Trifase, 400 V 50 Hz
Corrente nominale Max A 22.0 25.0 10.5
Dimensioni H × L × P mm
Peso (netto) kg

Refrigerante
Tipo (GWP) R410A (2,088)
Carica kg 2.50

Carica di refrigerante aggiuntiva g/m 50

Collegamento 
frigorifero Diametro

Liquido
mm

Gas Ø 15.88
Lunghezza Min/Max m 5/20
Lunghezza (pre-carica) m 15
Dislivello Max m 15

Campo applicazione aria esterna Riscaldamento °C da -25 a 35

temperatura ambiente e le regolazioni del comando, possono determinare scostamenti tra questi valori e quelli effettivi.

Unità interna idronica: 
WSHG140DG
Unità esterna: 
WOHG112LHT / WOHG140LCTA
[Trifase] WOHK112LCTA / WOHK140LCTA /
WOHK160LCTA

Unità esterna
Trifase
11/14/16 kW

Unità interna idronica
Monofase/
Trifase

Unità esterna
Monofase
11/14 kW

ANNI di
GARANZIA*

55



W-018

ARIA/ACQUA

Split con ACS 
integrata
Serie Comfort

temp. 
dell’acqua

55°C

 temp.
esterna

-10°C

Serie Comfort 

Motore ventilatore CC
Unità esterna

Acqua in uscita ad alta temperatura

Temperatura dell’acqua in uscita max 55°C senza riscaldatore 
supplementare. La temperatura di erogazione dell’acqua calda può 
essere mantenuta anche ad una temperatura esterna di -10°C.

* Per aumentare la temperatura dell’acqua calda è necessario utilizzare un 
riscaldatore ausiliario.

S)

Serie Comfort
5kW

(ηS) (ηS)

COP

4.74
175%

Serie Comfort
8kW

COP

4.43
177% COP

4.50
178%

( S)

Serie Comfort
10kw*Temperatura applicata 

Temp. Riscaldamento 35°C.

energetica
*

COP elevato
Le pompe di calore aria-acqua sono 
più efficienti e consentono un maggior 
risparmio energetico rispetto ai sistemi di 
riscaldamento tradizionali.

63
2 

m
m

71
6 

m
m

99
8 

m
m

5/6 kW 10 kW8 kW

+++

Controllo Inverter

Compressore rotativo Twin CC
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Dimensioni

Unità esterna: 
WOHA060KLT

Unità esterna: 
WOHA080KLT

WOHA100KLT
Unità interna idronica: 
WGHA050ML3/WGHA080ML3/WGHA100ML3

Specifiche tecniche

Modello Unità interna idronica WGHA050ML3 WGHA080ML3 WGHA080ML3 WGHA100ML3
Unità esterna WOHA060KLT WOHA060KLT WOHA080KLT WOHA100KLT

Taglia 5 6 8 10

Riscaldamento
A 7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

4.50 5.50 7.50 
Potenza assorbita 1.18 2.11
COP 4.74 4.65 4.43 4.50

Riscaldamento
A 2°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

4.50 5.30 6.30 
Potenza assorbita 1.33 1.65 3.08
COP 3.22 3.21 3.02

Riscaldamento
A -7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

4.40 5.00 5.70 
Potenza assorbita 2.13 3.36
COP 2.76 2.63 2.68 2.65

Caratteristiche riscaldamento d’ambiente*2

Temperatura di mandata acqua °C 55 35 55 35 55 35 55 35
A++ A+++ A++ A+++ A++ A+++ A++ A+++

Potenza termica nominale (Prated) kW 5 5 5 6 6 7 8
S) % 125 175 125 175 128 177 130 178

Consumo energetico annuo kWh 3,035 2,322 3,411 5,083 3,875
Livello di potenza 
sonora

Unità interna idronica
dB(A)

40 - 40 - 40 - 40 -
Unità esterna 57 - 57 - 60 - 62 -

Caratteristiche unità interna idronica*2

A+ A+ A+ A+
wh) % 130 130 130 130

Consumo annuo di elettricità kWh
Caratteristiche unità interna idronica 
Alimentazione Monofase 230 V 50 Hz
Dimensioni H × L × P mm 1,863 × 648 × 700 1,863 × 648 × 700 1,863 × 648 × 700 1,863 × 648 × 700
Peso (netto) kg 145 145 145 145
Portata acqua Min/Max L/min 7.6/22.0 8.5/22.0 10.0/22.0 13.2/30.0
Capacità ACS L
Capacità scambiatore acqua calda kW 1.5 1.5 1.5 1.5
Capacità serbatoio tampone L 16 16 16 16
Capacità vaso di espansione L 8 8 8 8
Temperatura di mandata acqua Max °C 55 55 55 55
Diametro connessioni idrauliche Mandata/Ritorno mm Ø 25.4/Ø 25.4 Ø 25.4/Ø 25.4 Ø 25.4/Ø 25.4 Ø 25.4/Ø 25.4
Diametro linea connessione acqua calda mm
Riscaldatore supplementare Potenza kW 3.0 3.0 3.0 3.0
Caratteristiche unità esterna
Alimentazione Monofase 230 V 50 Hz
Corrente nominale Max A 12.5 17.5 18.5
Dimensioni H × L × P mm
Peso (netto) kg 41 42 60

Refrigerante
Tipo (GWP) R410A (2,088)
Carica kg 1.10 1.40 1.80

Carica di refrigerante aggiuntiva g/m 25 40

Collegamento 
frigorifero Diametro

Liquido
mm

6.35 6.35 6.35
Gas 12.70 12.70 12.70 15.88

Lunghezza Min/Max m 3/30 3/30 3/30 3/30
Lunghezza (pre-carica) m 15 15 15 20
Dislivello Max m 20 20 20 20

Campo applicazione aria esterna Riscaldamento °C da -20 a 35 da -20 a 35 da -20 a 35 da -20 a 35

temperatura ambiente e le regolazioni del comando, possono determinare scostamenti tra questi valori e quelli effettivi.

Unità interna idronica: 
WGHA050ML3 / WGHA080ML3 / 
WGHA100ML3
Unità esterna: 
WOHA060KLT / WOHA080KLT / 
WOHA100KLT Unità esterna

Monofase
8kW

Unità esterna
Monofase
10kW

Unità interna
 idronica
Monofase

Unità esterna
Monofase
5/6kW

Front view Side view
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W-020

ARIA/ACQUA

Pompa di calore 
Split con ACS 
integrata
Serie Super High Power

• Produzione di ACS con scam-
biatore di calore a serpentino 
per ottimizzare la prestazione 
di ACS

• Rapido aumento della 
temperatura grazie all’ampia 

Soluzione salvaspazio con

serbatoio ACS integrato da 190L

COP elevato
Le pompe di calore aria-acqua sono più efficienti e consentono un 
maggior risparmio energetico rispetto ai sistemi di riscaldamento 
tradizionali.

Acqua in uscita ad alta temperatura
La temperatura dell’acqua in uscita è mantenuta a 60° fino a una 
temperatura esterna di -20°C, senza uso di riscaldatori ausiliari. 
Può essere erogata acqua a 55°C con temperatura esterna di -22°C 
senza riscaldatore supplementare. 

Campo di funzionamento esteso fino a -25°C

esterna.

* Per aumentare la temperatura dell’acqua calda è necessario utilizzare un 
riscaldatore supplementare.

energetica

d’ambiente ( S)

Temp. acqua

60°C

 temp.
esterna

-20°C

Serie Super High Power 

(ηS)

monofase
16kW 

COP

4.15
163%
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Unità esterna: 

Vista dall’alto

Vista frontale

1080
40 480 12

688

Vista laterale

(5
15

.5
)

23
.5

14
28

Dimensioni

Unità interna idronica: 

Vista frontale Vista laterale

18
41

698

18
54

103

645
631
599
576

43
648

Specifiche tecniche

Modello Unità interna idronica WGHG160DJ6
Unità esterna WOHG160LJL

Taglia 16

Riscaldamento
A 7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

16.00
Potenza assorbita 3.86
COP 4.15

Riscaldamento
A 2°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

13.30
Potenza assorbita 4.25
COP 3.13

Riscaldamento
A -7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

14.50
Potenza assorbita 5.27
COP 2.75

Caratteristiche riscaldamento d’ambiente*2

Temperatura di mandata acqua °C 55 35
A++ A++

Potenza termica nominale (Prated) kW 14 16
S) % 125 163

Consumo energetico annuo kWh 8,757 8,014
Livello di potenza 
sonora

Unità interna idronica
dB(A)

45 45
Unità esterna 67 66

Caratteristiche acqua calda sanitaria*2

L
A

wh) %
Consumo elettrico annuo kWh
Caratteristiche unità interna idronica 
Alimentazione Monofase, 230 V 50 Hz
Dimensioni H × L × P mm
Peso (netto) kg 166
Portata acqua L/min 26.4/57.8
Capacità ACS L
Potenza riscaldatore acqua kW 1.5
Capacità vaso di espansione L 22
Temperatura di mandata acqua Max °C 12
Diametro connessioni idrauliche Mandata/Ritorno mm 60
Diametro connessioni acqua calda mm Ø 25.4/Ø 25.4
Riscaldatore supplementare Potenza kW
Backup heater Capacity kW 6.0 (3.0kW × 2pezzi)
Caratteristiche unità esterna
Alimentazione Monofase, 230 V 50 Hz
Corrente nominale Max A 28.0
Dimensioni H × L × P mm 1,428 × 1,080 × 480
Peso (netto) kg 137

Refrigerante
Tipo (GWP) R410A (2,088)
Carica kg 3.80

Carica di refrigerante aggiuntiva g/m 50

Collegamento 
frigorifero Diametro

Liquido
mm

Gas Ø 15.88
Lunghezza Min/Max m 5/30
Lunghezza (pre-carica) m 15
Dislivello Max m

Campo applicazione aria esterna Riscaldamento °C da -25 a 35

temperatura ambiente e le regolazioni del comando, possono determinare scostamenti tra questi valori e quelli effettivi.

Unità interna idronica: 
WGHG160DJ6  
Unità esterna: 
WOHG160LJL

Unità interna idronica
Monofase

Unità esterna
Monofase 16kW
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W-022

ARIA/ACQUA

Pompa di calore 
Split con ACS 
integrata
Serie High Power

Acqua in uscita ad alta temperatura

L’acqua in uscita ad alta temperatura a 60° C viene mantenua anche 
quando la temperatura esterna è scesa a -20° C senza l’utilizzo di 
riscaldatori di riserva.

* Per aumentare la temperatura dell’acqua calda è necessario utilizzare un 
riscaldatore supplementare.

Unità interna Emettitore di calore

doccia

alimentazione acqua

Scambiatore di
calore coassiale

serbatoio ACS

pompa

acqua calda

acqua calda

Unità esterna

Refrigerante

Sensore
di temperatura

Sensore di pressione

Ottimizzazione del funzionamento
del ciclo del refrigerante

cienza grazie a due sensori ed una tecnologia di controllo 
del riscaldamento dell’acqua calda.

temp.
acqua

60°C

 temp.
esterna

-20°C

Serie High Power 

riscaldamento d’ambiente ( S)

Monofase
11kW 

(ηS) (ηS)

COP

4.25
151%

Trifase
11kW

COP

4.30
154%

Temp. Riscaldamento 35°C.

energetica
*

COP elevato
Le pompe di calore aria-acqua sono più efficienti e consentono un 
maggior risparmio energetico rispetto ai sistemi di riscaldamento 
tradizionali.
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Dimensioni

Unità esterna: Unità interna idronica: 
WGHG140DG

650

Vista dall’alto

Vista frontale Vista laterale
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0

12
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644

Vista frontale Vista laterale

Specifiche tecniche 

Modello Unità interna idronica WGHG140DG WGHG140DG WGHG140DG WGHG140DG WGHG140DG
Unità esterna WOHG112LHT WOHG140LCTA WOHK112LCTA WOHK140LCTA WOHK160LCTA

Taglia 11 14 11 14 16

Riscaldamento
A 7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

10.80 13.50 10.80 13.50 15.17
Potenza assorbita 2.54 3.23 2.51 3.20 3.70
COP 4.25 4.18 4.30 4.22 4.10

Riscaldamento
A 2°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

10.77 12.00 10.77 13.00 13.50
Potenza assorbita 3.44 3.87 3.40 4.15 4.34
COP 3.13 3.10 3.17 3.13 3.11

Riscaldamento
A -7°C / W 35°C *1

Potenza resa
kW

10.38 11.54 10.38 12.20 13.50
Potenza assorbita 4.32 5.08 4.28 5.13 5.40
COP 2.40 2.27 2.43 2.38 2.50

Caratteristiche riscaldamento d’ambiente*2

Temperatura di mandata acqua °C 55 35 55 35 55 35 55 35 55 35
A+ A++ A+ A+ A+ A++ A+ A++ A+ A+

Potenza termica nominale (Prated) kW 11 11 13 11 11 13 13 14
S) % 112 151 113 148 112 154 117 150 117

Consumo energetico annuo kWh 6,704 6,062 8,041 6,824 7,803 6,738 7,408
Livello di potenza 
sonora

Unità interna idronica
dB(A)

46 46 46 46 46
Unità esterna 68 68 70 68 71

Caratteristiche acqua calda sanitaria*2

L
A

wh) % 88
Consumo elettrico annuo kWh 1166
Caratteristiche unità interna idronica
Alimentazione Monofase 230 V 50 Hz Trifase, 400 V 50 Hz
Dimensioni H × L × P mm
Peso (netto) kg 150
Portata acqua L/min 24.4/28.7 24.4/48.7 27.4/54.8
Capacità ACS L
Potenza riscaldatore acqua kW 1.5
Capacità vaso di espansione L 16
Temperatura di mandata acqua Max °C 12
Diametro connessioni idrauliche Mandata/Ritorno mm 60
Diametro connessioni acqua calda mm Ø 25.4/Ø 25.4
Riscaldatore supplementare Potenza kW
Backup heater Capacity kW - -
Caratteristiche unità esterna
Alimentazione Monofase 230 V 50 Hz Trifase, 400 V 50 Hz
Corrente nominale Max A 22.0 25.0 10.5
Dimensioni H × L × P mm
Peso (netto) kg

Refrigerante
Tipo (GWP) R410A (2,088)
Carica kg 2.50

Carica di refrigerante aggiuntiva g/m 50

Collegamento 
frigorifero Diametro

Liquido
mm

Gas Ø 15.88
Lunghezza Min/Max m 5/20
Lunghezza (pre-carica) m 15
Dislivello Max m 15

Campo applicazione aria esterna Riscaldamento °C da -25 a 35

temperatura ambiente e le regolazioni del comando, possono determinare scostamenti tra questi valori e quelli effettivi.

Unità interna idronica: 
WGHG140DG
Unità esterna: 
WOHG112LHT / WOHG140LCTA
[Trifase] WOHK112LCTA / WOHK140LCTA /
WOHK160LCTA

Unità 
esterna
Trifase
11/14/16 kW

Unità interna idronica
Monofase/
Trifase

Unità esterna
Monofase
11/14 kW

ANNI di
GARANZIA*

55
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Panoramica dei comandi
Per soddisfare le esigenze degli utenti Fujitsu General offre un’ampia gamma di controlli.

Comando remoto wireless 
(opzionale)
Termostato ambiente
UTW-C58XD

Filocomando (opzionale)
Termostato ambiente
UTW-C55XA

Filocomando (opzionale)
Telecomando
UTW-C74TXF*1

UTW-C74HXF*1

Controllo individuale

Web server (opzionale)
UTW-KW1XD
UTW-KW4XD

Modbus clip (opzionale)
UTW-KMBXJ*2

Adattatore per
dispositivo esterno

Internet

Sistema domotico

Sistema di controllo remoto

Controllo con smart device

Modulo RF

UTW-MRCXD
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UTW-KPSXD*3

UTW-KSTXD*4

Service 
(opzionale)

Web server (opzionale)
UTW-KW1XD
UTW-KW4XD

Clip LPB (opzionale)
UTW-KL1XD

Strumenti di 
manutenzione

o
Software

Serie Super High Power
Unità interna idronica

 Controllo Unità interna idronica

Semplice impostazione della 
modalità operativa
• Selezione della modalità di riscaldamento 
e dell’acqua calda sanitaria

Ampio display LCD
• Visualizzazione dello stato di 
funzionamento
• Visualizzazione degli errori
• testo semplificato

Navigazione e impostazione
• Selezione del menu di riscaldamento
• Impostazione del timer programmabile

HMI Kit (opzionale)
UTW-KHMXE

Corrispondente a multilingue
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2 zone controllate separatamente

L’unità esterna può 
essere commutata in 
modalità silenziosa a 
seconda dell’ambiente di 
installazione.
*Valido solo per High Power

Funzione utile

Stage 2

Stage 1
Modalità 
silenziosa

Valore nominale 
di rumore 

-2dB -4dB
Sfalsamento tra le curve di riscaldamento: regolare

 l’impostazione della temperatura ambiente

Temperatura esterna (°C)
Bassa Alta

Alta

Bassa

+4.5°C

-4.5°C

Impostazione 
della curva 

di riscaldamento

te
m

pe
ra

tu
ra

 d
el

l’
ac

qu
a 

(°
C)

Un controllo di alta qualità regola automaticamente la temperatura 
di mandata in base alle condizioni meteorologiche, in modo che la 
temperatura ambiente e la temperatura dell’acqua calda sanitaria 
vengano mantenute ai livelli desiderati.

Controllo automatico della curva di 
riscaldamento
Controllo automatico della temperatura in funzione della 
curva di riscaldamento (dipende dal mezzo di riscaldamento 
e dalla temperatura esterna)

Commutazione automatica
Se è impostata la funzione di raffreddamento, il sistema 
può passare automaticamente a raffreddamento o 
riscaldamento in funzione della temperatura esterna, per un 
condizionamento ideale in qualsiasi stagione.

Funzionamento del riscaldatore 
supplementare
Il riscaldatore supplementare può funzionare a bassa 
temperatura esterna in modo da mantenere una temperatura 
ambiente confortevole. Come sicurezza supplementare, il 
riscaldatore di supporto è controllato in modo intelligente 
per i giorni e le notti molto freddi e si attiva solo quando 
veramente necessario.

2 zone controllate 
separatamente
2 zone controllate 
separatamente (2 zone di 
riscaldamento a pavimento o 
riscaldamento a pavimento + 
zona radiatore, ecc.)*1

riscaldamento
a pavimento

-10 -5 0 5 10 15 20-15

30

40

50

60

-20

Te
m

pe
ra

tu
ra

 d
el

l’

Controllo automatico
della temperatura in funzione

della curva di riscaldamento

Zona della curva 
di riscaldamento prescelta

Radiatore

Riscaldamento 
a pavimento

50°C

~40°C

Controllo del Comfort

1. Modalità Automatica
Commutazione automatica tra le modalità 
Comfort/Ridotta in base al programma orario 
impostato

2. Modalità Ridotta
Temperatura ridotta costante

3. Modalità Comfort
Temperatura comfort costante

4. Modalità di protezione
Modalità standby con protezione antigelo

Controller dell’unità interna

4 Modalità di riscaldamento

Rapida ripresa dal funzionamento in 
sbrinamento
Durante lo sbrinamento la temperatura ambiente viene 
mantenuta mediante avviamento potenziato.

Kit 
2° circuito

termosifone

oltre

possibile
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Unità esterna Unità idraulica

Caldaia*Riscaldatore di riserva

Riscaldamento a pavimen

*

Risparmio energetico

Funzione di sicurezza

Funzione 
anti-legionella
Viene inibita la formazione 
di Legionella nel serbatoio 
ACS. Pertanto è disponibile 
acqua calda, pulita e sana in 
qualunque momento.

Funzionamento di emergenza
Il sistema è in grado di assicurare la fornitura di 
acqua calda di emergenza mediante riscaldatore 
incorporato o caldaia, anche in caso di guasto.

Timer programmabile
• L’impostazione del timer è molto semplice
• È possibile modificare la modalità di riscaldamento in 
funzione dell’orario.

Programmazione del timer giornaliero-settimanale
• Possibilità di impostare fino a 3 orari per giorno.
• Consentite impostazioni diverse per ogni giorno della 
settimana.

Programmazione del timer festivo
• Possibilità di impostare fino a 8 periodi
• In caso di assenza prolungata nel periodo invernale è 
possibile prevenire il congelamento della stanza.

Funzione antigelo
La circolazione dell’acqua e il compressore sono in funzione 
anche con basse temperature esterne. È possibile impedire 
il congelamento dell’acqua in circolo.

Segnalazione Errore/Manutenzione
Questa funzione consente di gestire ed eliminare 
rapidamente gli errori.

Tempo

ON OFF

Alta

Bassa

Temperatura esterna

Modalità antigelo

Temperatura 
impostata

Serbatoio ACS da 300 L

60ºC ~ 75ºC
30 ~ 360 min

Riscaldatore

Taglio della potenza 
di picco*2

Impostando un valore di 
corrente di picco si riduce il 
consumo di energia.

Modalità
Percentuale 
di riduzione 

del consumo di energia

1 100%

2 75%

3 50%

4 Quasi 0%

Messaggio

ManutenzioneErrore

• La cronologia salva 10 errori in memoria
• Visualizza il numero di telefono dell’assistenza

* Quando è collegata una caldaia aggiuntiva
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Configurazione di sistema

Split

Comando
(Componenti opzionali)

Componenti del sistema
(Componenti opzionali)

Riscaldamento 
e Acqua calda

(a cura del cliente)

Caldaia
(A cura del cliente)

Mileo
Serbatoio ACS

Riscaldamento
 a pavimento

Acqua calda

Doccia

Bagno

Radiatore

o

Filocomando

Filocomando

Termostato 
ambiente

Termostato 
ambiente

(A cura del cliente)

Web server

Fan coil

Telecomando

Modulo RF

Kit 2° circuito

Kit di collegamento
 caldaia e vaso 
di espansione

Internet

Unità di base

Serie Comfort

Serie Comfort
WSHA050ML3
WSHA080ML3
WSHA100ML3

Serie
Super High Power

Serie High Power

Serie
Super High Power

WSHG160DJ6

Unità esterna

Unità interna Idronica

WOHK112LCTA
WOHK140LCTA
WOHK160LCTA

WOHG112LHT
WOHG140LCTA

Serie High Power
WSHG140DG

WOHG160LJL

Kit Cascade *
UTW-KCMXE
(per master)
UTW-KCSXE
(per slave)

*:solo serie High Power

WOHA060KLT

WOHA080KLT

WOHA100KLT

Cavo del comando
remoto
Acqua calda sanitaria 

Cavo per
web-server 

Gas refrigerante

*È necessario il kit di estensione regolazione

Liquido refrigerante 

Tubo di mandata Tubo di ritorno
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Modello Split con ACS integrata

Caldaia
(A cura del cliente)

Kit 2° circuito

Riscaldamento
 a pavimento

Doccia

Bagno

Radiatore

Fan coil

Kit di collegamento
 caldaia e vaso 
di espansione

(A cura del cliente)

Web-Server

Modulo RF

o

Internet

Filocomando

Termostato 
ambiente

Filocomando

Termostato 
ambiente

Comando remoto (opzionale)

Acqua calda

Unità interna Idronica

WGHA050ML3
WGHA080ML3
WGHA100ML3

Serie Comfort

Serie High Power
WGHG140DG

Serie Comfort

Serie
Super High Power

Serie High Power

Unità esterna

WOHK112LCTA
WOHK140LCTA
WOHK160LCTA

WOHG112LHT
WOHG140LCTA

WOHG160LJL

Serie
Super High Power

WGHG160DJ6

WOHA060KLT

WOHA080KLT

WOHA100KLT

Comando
(Componenti opzionali)

Componenti del sistema
(Componenti opzionali)Unità di base

Riscaldamento 
e Acqua calda

(a cura del cliente)

Cavo del comando
remoto
Acqua calda sanitaria 

Cavo per
web-server 

Gas refrigerante

*È necessario il kit di estensione regolazione

Liquido refrigerante 

Tubo di mandata Tubo di ritorno
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Unità interne idroniche

Unità
esterne

Valvola

Valvola

Pompa

Vaso di espansione (Optionale)
Radiatore

Serbatoio ACS

Fornitura di acqua calda
(es. per la doccia)

Pompa

Tipo
B

Esempi di impianto

Modelli SPLIT

Riscaldamento simultaneo a pavimento 
e radiatore a bassa temperatura)

Riscaldamento in cascata con più 
unità WATERSTAGE, produzione 
ACS ed integrazione caldaia

Riscaldamento simultaneo a 
pavimento e a radiatore con 
integrazione caldaia

Unità interna idronica

Valvola Pompa

Pompa

Radiatore

Unità interna idronica

Unità 
esterna

Valvola

Valvola Pompa

Radiatore

Boiler

Pompa

Unità
esterna

Unità interna
idronica

Valvola Pompa

Pompa

Vaso di espansione (Optionale)
Radiatore

Serbatoio ACS

Fornitura di acqua calda
(es. per la doccia)

Valvola

Tipo
A
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Riscaldamento
a pavimento

Unità interna idronica

Radiatore

Unità
esterna

Fornitura di acqua calda
(es. per la doccia)

Riscaldamento e produzione 
ACS integrata

Riscaldamento simultaneo a pavimento 
e a radiatore con integrazione caldaia e 
produzione ACS integrata

Riscaldamento simultaneo a 
pavimento e a radiatore con 
produzione ACS integrata

Unità interna idronica

Radiatore

Unità
esterna

Fornitura di acqua calda
(es. per la doccia)

Riscaldamento
a pavimento

Unità interna idronica

Radiatore

Unità
esterna

Fornitura di acqua calda
(es. per la doccia)Boiler

Modelli SPLIT con produzione 
ACS integrata
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Max. 75°C

Max. 25 giorni

Temperatura impostata

Set Periodo impostato

Unità interna

Radiatore
Valvola

Valvola

Pompa

Pompa

Serbatoio

Unità
esterna

Riscaldamento
a pavimento

Doccia con acqua calda

Unità interna

Unità
esterna

Riscaldamento
a pavimento

Unità interna

Valvola

Pompa

Serbatoio

Unità
esterna

Doccia con acqua calda

Configurazioni preimpostate Simulazione della temperatura esterna

Asciugatura del massetto     

del sistema singolarmente.

Una volta assemblato effettivamente il sistema, è possibile 

condizioni impostate e alle temperature esterne previste.

È possibile simulare temperature esterne in un range da -50°C 
a + 50°C.

• Rilevazione automatica ACS e controllo solare
• riscaldamento e raffreddamento piscina (opzionale)

(Parametro 5700) 
Tipo di installazione

Preimpostazione 1 1 circuito di riscaldamento

Preimpostazione 2 2 circuito di riscaldamento

Preimpostazione 3 1 circuito di riscaldamento e caldaia ausiliaria

Preimpostazione 4 2 circuiti di riscaldamento e caldaia ausiliaria

Preimpostazione 5 1/2 1/2 circuiti di riscaldamento e controllo buffer

Preimpostazione 6 1/2 circuiti di riscaldamento, controllo buffer e caldaia ausiliaria

Preimpostazione 7 collegamento in cascata Master

Preimpostazione 8 collegamento in cascata A A

collegamento in cascata  B/C

Unità interna idraulica

Radiatore

Valvola

Pompa

Unità
esterna

Riscaldamento
a pavimento

Pompa

Diagramma di flusso Esempio

Impostazioni 
dell'utente

Data e ora, programma orario, Impostazione 
temperatura di funzionamento

Utenti finali

Installatori

Impostazioni 
di sviluppatore Simulatore temperatura esterna

Funzioni utili
Impostazione automatica curva di 
riscaldamento, Regolazione della 
temperatura esterna, Programmazione 
della manutenzione

Impostazione 
Opzioni

Kit raffreddamento, Kit ACS, Kit caldaia, 
Kit piscina

Impostazione 
Installazione

Impostazione velocità pompa, Configurazione.
Impostazione curva di riscaldamento, 
Spegnimento pompa di calore

Conferma
Funzionamento conforme (Riscaldamento 
raffreddamento, ACS, opzioni)

Visualizzazione della modalità operativa di tutti i segmenti
• Orologio • Temperatura • ACS • Messaggi • Assistenza/manutenzione • Menu timer

Ampio display 

Facile 
impostazione

ACS

Navigazione

Reset

Modalità
di funzionamento

Scorrimento
informazioni 

Modalità 
raffreddamento

Flusso operativo principale e indice delle impostazioni 

Il riscaldamento a pavimento può essere utilizzato per 
asciugare più rapidamente il calcestruzzo intorno alle tubazioni 
dell’acqua calda accelerando in tal modo i tempi di costruzione.

Installazione semplificata

1

2

3

4

5

6
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• Tutti i componenti idraulici di sicurezza e di controllo sono incorporati, non serve nessuna aggiunta

• Facile accessibilità alle operazioni di manutenzione

• Svuotamento del refrigerante mediante pompa

Funzione diagnostica di ricerca guasti

Visualizzazione degli errori

Errore dell'unità interna idraulica Errore unità esterna

Il simbolo di errore appare 
sul controller

Quando si verifica un errore

• Codice di errore
• Designazione dell'errore
• Informazioni testuali (UART)

Confermare i tempi di lampeggiamento Confermare il codice lampeggiante 
per ottenere l’ indicazione del codice di errore

LED2(VERDE)

LED1(ROSSO)

Verranno visualizzate informazioni
dettagliate

Controllare la tabella dei codici di errore

i

premere 
il tasto "Info"

Quando si verifica un errore, il LED verde e rosso lampeggia 
insieme alla causa di errore

Quando si verifica un errore

Per modello High Power e 
modello Super High Power

: ON

: Lampeggia 
   rapidamente

POWER

MODE

ERROR

Come sapere quale errore è apparso

Facilità di installazione e manutenzione

Supporto alla manutenzione
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Cavo di alimentazione 
ai riscaldatori elettrici
supplementari

Cavo di 
alimentazione ACS

Interconnessione tra l'unità esterna e 
l'unità interna Terra Neutro Fase Cavo 
bus di comunicazione

Cavo di alimentazione supplementare

Quadro elettrico

Sensore esterno

o

o
Controllo remoto (opzionale)

Termostato ambiente (opzionale)

Termostato ambiente (opzionale)

Cavo di alimentazione 
ai riscaldatori elettrici 
supplementari

Cavo di 
alimentazione ACS

Interconnessione tra l'unità esterna e 
l'unità interna Terra Neutro Fase Cavo 
bus di comunicazione

Cavo di alimentazione supplementare

Quadro elettrico

Controllo remoto (opzionale)

Termostato ambiente (opzionale)

Termostato ambiente (opzionale)
o

o

Unità idronica

Sensore esterno

Installazione delle macchine

Unità interna idronica modello Split

• L’unità interna idronica può essere 
installata a parete

• Il peso è di  88 kg (incluso il 
contenuto d’acqua)

• Occorre rispettare lo spazio minimo per 
la manutenzione

300 mm
mini 1000 mm

350 mm
mini

Esempi di impianto per pompe di 
calore Split con ACS integrato  
Unità interna idronica

• A pavimento
• Il peso è di

contenuto d’acqua)
• Occorre rispettare lo spazio minimo per 

la manutenzione.

1000 mm

300 mm

18
40

 m
m

Serie
Potenza

(kW)

Diametro 
tubazione 

(Liquido/Gas)
(mm)

H1 (m) H2 (m) L (m)

R32
Comfort

5

6.35/12.70
+20 -20 3-30

6

8

10

High power
11

+15 -15 5-2014

16

Super
High power 16 +15 -25 5-30

Tubazioni e cablaggi Modello Split

Limiti d’installazione

H1LUnità 
esterna

Unità 
esterna

Unità interna
idraulica

Unità interna
idraulica

H2L
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Componenti opzionali

Nome prodotto Modello

Split Split con ACS integrato
 Super

High Power  High Power R32 Comfort  Super
High Power  High Power R32 Comfort

1Ø 1Ø 3Ø 1Ø 1Ø 1Ø 3Ø 1Ø
16 11 14 11 14 16 5 6 8 10 16 11 14 11 14 16 5 6 8 10

Kit 2°  circuito

UTW-KZSXE*6 — — — — — — — — — — —

UTW-KZDXE*6 — — — — — — — — — — —

UTW-KZSXJ — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

UTW-KZDXJ — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

Kit connessione 
caldaia

UTW-KBSXD — — — — — — — — — — —

UTW-KBDXD — — — — — — — — — — —

DUO UTW-KBSXJ — — — — — — — — — — — — — — — — — —

Vaso di 
espansione UTW-TEVXA

Kit ACS UTW-KDWXD
(External) —*1 —*1 —*1 —*1 —*1 —*1 —*1 —*1 —*1 —*1

Kit di espansione 
ACS

UTW-KDEXE — — — — — — — — — — — — — —

UTW-KDEXL — — — — — — — — — — — — — — — —

Pompa di 
circolazione UTW-PHFXG — — — — — — —

Kit
raffrescamento

UTW-KCLXD — — — —

UTW-KCLXL — — — — — — — — — — — — — — — —

Kit estensione 
regolazione UTW-KREXD

Vaschetta
di scarico UTW-KDPXB — — — — — — — — — — — —

Kit cascata Master 
(incl. Clip LPB) UTW-KCMXE — — — — — — — — — — — — — — —
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Nome prodotto Modello

Split Split con ACS integrato
 Super

High Power  High Power R32 Comfort  Super
High Power  High Power R32 Comfort

1Ø 1Ø 3Ø 1Ø 1Ø 1Ø 3Ø 1Ø
16 11 14 11 14 16 5 6 8 10 16 11 14 11 14 16 5 6 8 10

Kit cascata Slave 
(incl. Clip LPB) UTW-KCSXE — — — — — — — — — — — — — — —

Kit HMI UTW-KHMXE*2

Comando 
remoto 

UTW-C74TXF*2

UTW-C74HXF*2

Termostato 
ambiente

UTW-C55XA

Wireless UTW-C58XD

Trasmettitore per 
sensore esterno UTW-MOSXD

Moduli RF per porta 
BSB

UTW-MRCXD

Web Server UTW-KW1XD
UTW-KW4XD

Clip LPB UTW-KL1XD

MODBUS Clip UTW-KMBXJ — *5 *5 *5 *5 *5 — — — — — *5 *5 *5 *5 *5 — — — —

Service Tool
(incl. adattatore 
OCI700)

UTW-KSTXD *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3 *3

Software per 
Service Tool UTW-KPSXD *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4 *4

Kit di 
collegamento 
esterno

UTY-XWZXZ2 — — — — — — — — — —

UTY-XWZXZ3 — — — — — — — — — — — — — — — — — —

Riscaldatore di 
riserva

UTW-HS6XG — — — — — — — — — — — — — — — —

— — — — — — — — — — — —

Kit riscaldatore 
supplementare UTW-KBHXL — — — — — — — — — — — —
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Pompa di calore 
monoblocco
per ACS

Capacità nominale di accumulo di 270 litri

• Isolamento in poliuretano espanso ad alto spessore.

• Rivestimento esterno in ABS grigio.

• Circuito frigorifero a pompa di calore (R134a) costituito da compressore ermetico rotativo, condensatore avvolto esternamente al boiler esente 

da incrostazioni e contaminazione gas-acqua, batteria evaporante ad aria con tubi in rame ed alette in alluminio, ventilatore radiale a portata 

regolabile; copertura superiore in ABS nero.

• Resistenza elettrica ausiliaria ad inserimento automatico in funzione della temperatura dell’aria esterna.

• Anodo di magnesio anticorrosione.

• Serpentino ausiliario per integrazione con caldaia o pannelli solari.

• Controllo elettronico con pannello integrato a display LCD.

Gestione elettronica

• Display utente per impostazione della modalità di funzionamento.

• Autodiagnostica con visualizzazione allarmi.

• Registrazione ore di funzionamento.

• Regolazione set-point acqua per funzionamento Automatico e/o Manuale.

• Gestione cicli sbrinamento.

• Gestione del trattamento ciclico antibatterico per eliminare e prevenire la formazione di legionella.

• Inserimento automatico della fonte energetica alternativa.

La pompa di calore monoblocco per produzione di acqua sanitaria, non rientra nella normativa di resa dei sistemi di climatizzazione (UNI TS 11300 e 

successive). Fare riferimento a quanto indicato dalla normativa EN 16147-2017.

Caratteristiche tecniche

Condensatore avvolto esternamente al boiler

Inserzione automatica resistenza ausiliaria

Possibilità di interfacciamento con fonti di energia alternative
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Dimensioni

Accessori opzionali

Specifiche tecniche 

Modello GFHW-PWW-275

Capacità serbatoio l 268

Diametro attacchi idraulici inch 1 F

Superficie serpentino ausiliario m2 1,5

Portata necessaria al serpentino 80-60°C m3/h 1,6

Produzione acqua calda sanitaria 80-60°C - 10/45°C DIN 4708 m3/h 1,1

Dati Elettrici 

Alimentazione elettrica V/ph/Hz 230/1/50

Sezione cavo alimentazione - 3G 1,5 mmq

Potenza resistenza elettrica W 1500

Corrente elettrica assorbita max A 10

Pompa di Calore

Tempo di riscaldamento (1)

COP (2) W/W

Volume max di ACS utilizzabile a 40°C (2) l 370

Potenza termica (1) W

Potenza elettrica assorbita media (1) W 488

Potenza elettrica assorbita max W 700

Portata aria m3/h 450

Gas refrigerante - R134a

Livello pressione sonora (LpA a 1 metro) (3) dB(A)

Pompa di Calore

Temp. aria aspirata min/max (4) °C -5 / 32

Max temperatura ACS con pompa di calore °C 60 (55 di fabbrica- default)

(1) valori misurati riscaldando l’acqua da 10° C a 54° C con temperatura dell’aria aspirata a 15°C e umidità relativa del 71%

(2) valore ottenuto sull’intero ciclo di prelievo tipo L, alla temperatura di riferimento di 54° C, secondo quanto previsto dalla EN16147

(3) in campo libero con bocche di aspirazione/mandata non canalizzate

(4) al di fuori del range di temperatura della pompa di calore, il riscaldamento dell’acqua è assicurato  dalla resistenza elettrica

Anodo elettronico

MODELLO GFHW-PWW-275

A mm 1845

Ø mm 660

P mm 425

ØC mm 160

Peso/W. kg 127
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Distribuito da:

•  I prodotti o le apparecchiature del presente catalogo contengono gas fluorurati a 
effetto serra.

• “                  ” è un marchio commerciale internazionale di FUJITSU GENERAL LIMITED.
• “             ” è un marchio commerciale internazionale di FUJITSU GENERAL LIMITED.

• “           ” è un marchio commerciale di FUJITSU GENERAL LIMITED.

• iPhone e iPod sono marchi commerciali di Apple Inc., registrati negli Stati Uniti e in 
altri paesi.

• “Microsoft”, “Windows”, “Direct X” sono marchi commerciali di Microsoft Corporation 
registrati negli Stati Uniti e in altri paesi.

• ”IntesisHome” è un marchio commerciale di Intesis Software S.L.
• “BACnet”è un marchio commerciale o marchio registrato della American Society of 

Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers, Inc.
• “MODBUS” è un marchio registrato di Schneider Electric.
• “LONWORKS” ed Echelon sono marchi commerciali di Echelon Corporation registrati 

negli Stati Uniti e in altri paesi.
• "Adobe" e "Acrobat Reader " sono un marchio commerciale o marchio registrato di 

Adobe registrati negli Stati Uniti e/o in altri paesi.
• “Android”è un marchio registrato di Google LLC.
• Altri nomi di società e prodotti qui menzionati possono essere marchi registrati, 

marchi o nomi commerciali dei rispettivi proprietari. 

Fujitsu General Central Air-conditioner (Wuxi) Co., Ltd.

ISO 9001 Certified number: 
15917Q20073R5M

ISO 14001 Certified number: 
15918E20021R5M

Fujitsu General (Shanghai) Co., Ltd.

ISO 9001 Certified number: 
01 100 79269

ISO 14001 Certified number: 
CNBJ312244-UK

Fujitsu General (Thailand) Co., Ltd.

ISO 9001 Certified number: 01 100 075229
ISO 14001 Certified number: 01 104 9245

Valori di riferimento

Raffr. Temp. interna
Temp. esterna

: 27°C DB/19°C WB
: 35°C DB/24°C WB Risc. : 20°C DB

: 7°C DB/6°C WB
Temp. interna
Temp. esterna

• Le specifiche e il design sono soggetti a modifiche senza preavviso per futuri miglioramenti.
• Per ulteriori dettagli, si prega di verificare con i nostri rivenditori autorizzati.
• Le capacità di raffreddamento / riscaldamento si basano sulle seguenti condizioni:

• Il test delle prestazioni è conforme a EN14511
• Il test di efficienza stagionale è conforme a EN14825
• Il test di potenza sonora è conforme a EN12102

All’ interno trovi la scheda anagrafica
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